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高新区第九小学突发事件紧急处理应急预案

为了有效防范校园内暴力、疫情防控等事件的发生，切实保障广大师生人身和国家财产的安全，及时处置侵害安全的恶性事件，维护学校的稳定，特制定本预案。
一、建立突发事件紧急处理领导小组
（一）应急工作领导小组

组　长：齐  鹏
副组长：邢翠霞 李丹阳     
成　员：李  莹 宋书旋 马  原
（二）分工与职责

1.现场指挥组
组　长：齐  鹏
成　员：邢翠霞 李丹阳     
主要职责：负责指挥和组织安全事故的处置工作，对重大突发事件处置工作作出重大决策，督促各相关应急处置小组按应急预案及时有效地开展工作。
2．警戒疏散组
组  长：马  原
组  员：班主任、保安
主要职责：负责疏散师生，保护师生人身安全，维护秩序，保护现场，协调有关单位（如公安、消防、卫生等部门）负责救援和抢险，保障通讯网络通畅。
3．救助医疗组
组  长：宋书旋
成  员：班主任、体育老师
主要职责：全面组织救援抢险工作，及时抢救被困人员及重要物资，最大限度地降低人员伤亡和财产损失，确保师生人身安全和财产安全。在现场的最高领导即为现场抢救组临时指挥，每一个成员及学校全体教职工都要参与到现场救助工作中。
4．善后处理组
组  长：李  莹
组  员：班主任
主要职责：负责对师生的安抚、慰问工作，做好思想工作，妥善处理好善后事宜，消除各种不安全、不稳定因素。
5．后勤保障组
组  长：谢  峰
组  员：后勤所有人员
主要职责：负责处置安全事故过程中的车辆、接待、物质、通讯网络保障等工作和灾后恢复工作。
三、应急处置程序
（一）接警与通知

事故发生后，在场人员(包括行政、教师、职工、编外用工)必须立即将所发生的事故情况报告安全管理办公室并根据情况及时妥善处置，同时安全管理办公室根据事故种类、程度、危害报校领导，立即启动应急预案。
（二）施救与求助

突发事件发生后，领导小组负责人必须第一时间赶到事发现场指挥协调。在场最高负责人在应急处置小组到达前应根据事态临时处置。在场人员(包括行政、教师、职工)应首先负责师生人身安全保障并立即对事故进行应急处置，如疏散、救护等。
根据事件性质向公安交警、消防、卫生防疫、交通管理等部门紧急求援，使灾情较快得以控制，受伤人员及时得到救治。
（三）报告与通报

突发事件发生后，学校必须及时、准确、全面地向上级教育部门报告，报告的主要内容包括：事件发生的时间、地点、概况，以及采取措施情况、进展和下步打算等。
重特大突发事件发生后，事件发生学校或知情者在向110、119报警和通知120医疗救护的同时，必须在事发的第一时间报告校长室（联系电话7995009）和当地政府、保险公司和相关监护人，并在2小时内将事件简要情况书面上报区教育局。
事件情况由校办公室宣传负责人统一对外发布消息。未经同意，任何单位和个人不得接受采访，以避免报道失实。
（四）保护与维稳

1.安保人员应对事件现场实行严格保护，防止与重特大事件有关的残骸、物品、文件等被随意挪动或丢失，妥善保存现场重要痕迹、物证。
2.维持秩序，疏散师生，监控险情，关注事态发展。
3.作好安抚处理工作，稳定师生情绪，将影响减小到最少。
4.安保人员严格核查外来人员身份，不准非当事人家长和闲杂人员进入校园，保证校园的治安秩序的稳定。防止受伤害学生的监护人、亲属或其他有关人员，在事件处理过程中无理取闹，扰乱学校正常教育教学秩序，或者侵犯学校教师或者其他工作人员的合法权益，并立即报告公安机关。
（五）事故调查

1.配合上级部门进行事故处理及调查工作。调查事故原因，整理事故记录，形成书面报告。
2.总结经验教训，查找剖析事故原因，主要从政策、制度、教育管理、设施设备是否有违章违规违犯行为等方面，制定防范措施。
（六）善后处理

1.做好伤害者的慰问工作，并及时与伤害者家属取得联系，做好伤亡者家属的安抚工作，做好相关人员思想工作。
2.协同有关部门做好事故的善后抚恤及处理工作，并与保险公司等单位取得联系，依法处理、协调赔偿，维护和保障好伤害者合法利益，确保学校和社会稳定。
（七）责任追究

1.根据事实，分清责任，按有关法律和政策规定对责任人追究行政责任。有关责任人的行为触犯刑律的，移送司法机关依法追究刑事责任。
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2.对违反本预案、不履行应急职能、发布假消息的、不服从应急救援指挥的人员，根据情节给予处分，构成犯罪的，移送司法机关依法追究刑事责任。


淄博高新区第九小学
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